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2020 

BTS TOURISME - FORMACODE : 42654 

CE DISPOSITIF S’ADRESSE AUSSI BIEN AUX HOMMES QU’AUX FEMMES 

PRE REQUIS 

Titulaire du BAC ou d’un diplôme équivalent de niveau IV 
Bonne culture générale et bon niveau de français écrit et oral, Pratique de l’anglais et de l’espagnol 
Capacité de rigueur et travail en équipe 
Savoir utiliser un ordinateur et un logiciel de traitement de texte (Word). 

OBJECTIFS DE LA 

FORMATION 

Accompagnement individualisé pour la préparation à la validation de l'expérience : 
- rédaction du dossier de demande, avec la description des différentes activités du candidat 
- préparation à l'entretien avec le jury 

CONTENU DE LA 

FORMATION 

Accueil, dynamique de groupe  

Culture Générale et Expression 
LVE : Anglais, Espagnol, Italien 
Gestion de la Relation Client 
Elaboration de l’Offre Touristique 
Gestion de l’Information Touristique 
Parcours de professionnalisation 

Période en entreprise (15  semaines) 

Remédiation et bilans de formation 

DUREE 1 445 h centre et 525 h en entreprise soit 1 970 h 

MODALITES ET DELAI 

D’ACCES 

Dossier de candidature 
Test(s) écrit(s) 
Entretiens individuels 
Délais d’accès à définir selon la date de démarrage 

CONDITIONS GENERALES DE 

VENTE 
Téléchargeables sur le site internet 

http://greta-cfa-gipdaifi.com/greta-st-martin-st-barth/conditions-generales-de-vente  

TARIF ET 

FINANCEMENT 
OPCO, Employeur, Individuel payant, Pôle Emploi, CPF 

METHODES  
Alternance théorie et pratique. Positionnement, Individualisation du parcours; Accompagnement 
personnalisé, Pédagogie active; Mise en situation, logiciels professionnels 

EVALUATION Diplôme d’Etat : Epreuve(s) ponctuelle(s) et CCF (Contrôle en Cours de Formation) 

CONTACT 
Conseillère en Formation Continue : Mme Laurence FRANCFORT (lfranfort.gretasxm@gmail.com) 

Coordonnatrice : Mme GUMBS Galéa (ggumbs.greta@gmail.com) 
0590 29 12 53 

FICHE TECHNIQUE 

Nos locaux sont accessibles aux personnes en 
situation d’handicap.  
Notre référent handicap est à votre écoute 
pour l’analyse de vos besoins spécifiques. 

Les mardis, jeudis et vendredis : 

- de 8h30 à 11h30 

les après-midi, uniquement  

sur rendez-vous 

 

Arrêt de bus au stade LOUIS 

VANTERPOOL,  

Possibilité de se restaurer au Snacktos 

du LP et aux alentours 
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